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KEUHDNo0-2026-3463
Asiantuntijapalvelujen hankinta Avopalvelujen kiirevastaanottoprojektin tukemiseksi

Uudenmaan taktiset segmenttiryhmat (4 kpl) asettavat ja ohjaavat
Uudenmaantasoista HUS yhtyman ja Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin
taktisen tason yhteisty6ta, tydnjakoa ja varmistetaan vaikuttavien ja taloudellisten
palvelujen jarjestamistavat ja kohderyhmat.

Uudenmaan tydikaiset segmenttiryhman vuoden 2026-2027 tavoitteena on
yhdenmukaistaa hyvinvointialueiden kiirevastaanottotoimintaperiaatteita, laajentaa
kiirevastaanottojen aukioloaikoja ja sisaltda mm. mielenterveys- ja paihdepalvelujen
seka sosiaalitydn osalta ja selkiyttaa esh:n paivystyksen ja kiirevastaanottojen
tyonjakoa ja potilasohjausta. HUS Hyvinkaan sairaalan ja Keusoten kiireellisten
palvelujen ensimmainen tydnjaollinen muutos toteutettiin vuoden 2025 alussa ja
kesan 2027 jalkeen toteutetaan Hyvinkaan kiirevastaanottotoiminnan laajentaminen
virka-ajan ulkopuoliseksi toiminnaksi. Tata ennen tullaan rakentamaan Keusoten
kiireellisten palvelujen ennakointimalli ja selkeytetaan kiireellisten palvelujen
operatiivista johtamista. Keusoten tavoitteena on tunnistaa, kohdentaa ja vahentaa
kiireellisissa palveluissa toistuvaa asiointia.

Toiminnan muutoksen valmistelu ja toimeenpano edellyttaa merkittavaa ja laaja-
alaista tydpanosta. Tahan tarvitaan Keusoten Avopalvelujen omien resurssien lisaksi
ulkopuolista tukea ja asiantuntemusta data-analyyseissa, toimeenpanossa ja
projektihallinnassa. NHGI:ta on pyydetty tarjous asiantuntijapalveluista edella
kuvattuun kokonaisuuteen ja on saatu tarjous 9.6.2026. Arvio asiantuntijatydn
tydmadrasta on 47- 87 htp.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue on kilpailuttanut kehittamisen asiantuntijapalvelut
osana TKIO-asiantuntijapalvelujen hankintajarjestelya (KEUHDNo0-2025-4421).
Hankintajarjestelyssa toimittajat on asetettu hankintapaatéksen mukaiseen
etusijajarjestykseen.

Tama toimeksianto hankitaan hankintajarjestelyn etusijajarjestyksen mukaisesti
ensimmaiseksi sijoittuneelta toimittajalta 2026.39.21 / RAAMISOPIMUS TKIO
asiantuntijapalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle/ NHG Finland Oy
pohjautuen. Toimeksiannon ehdot maaraytyvat raamisopimuksen seka toimittajan
kanssa tehtavan toimeksiantosopimuksen seka toimittajan hyvaksyman tarjouksen
mukaisesti.

Liitteet:

1 2026 06 09 Keusoten kiireellisten palveluiden jatko - uusi tarjous, paivitetty (Salassa
pidettava) Julkisuuslaki (621/1999) § 24

2 Liite Toimeksiantosopimus kehittamisen asiantuntijapalvelut (Verkkojulkisuus
rajoitettu) Asiakirja sisaltaa arkaluontoista tietoa

Paatoksen peruste
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaanto (aluevaltuusto 12.3.2026 § 8)

Hallintosaanto 8 24 Palvelujohtaja vastaa palvelualueensa henkildstosta, toiminnasta
ja taloudesta.



SOTE Keski-Uudenmaan hyvinvointialue  Viranhaltijapaatos 2(5)
ermam ok pa‘lveIUJoh.taJa, terveyspalvelut ja 16.06.2026 §43
sairaanhoito

Hankintapaatos

Paatos
Paatan
- hankkia NHG Finland Oy:lta TKIO-asiantuntijapalvelujen hankintajarjestelyn /

raamisopimuksen mukaisesti. Toimittaja on hankintajarjestelyn etusijajarjestyksessa
ensimmainen ja on vahvistanut mahdollisuutensa toteuttaa toimeksiannon.

- ettd, hankinnan arvo on enintdan 87 000 euroa alv 0 %, ja hankinta toteutetaan
toimittajan 9.6.2026 antaman tarjouksen seka osapuolten valisen
toimeksiantosopimuksen mukaisesti.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue ostaa asiantuntijapalvelua kiireellisten palvelujen
kehittamisen ja muutoksen toimeenpanoon tukeen NHG Finland Oy:lta

Témad asiakirja on sahkoisesti hyvéksytty Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
asianhallintajdrjestelmassa.

Tiedoksi
Avopalveluiden palvelupaallikkd, avopalveluiden koordinoiva esihenkild

Allekirjoitus

Susanna Pitkdnen, palvelujohtaja

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Nahtavilla www.keusote.fi 16.6.2026
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Oikaisuvaatimusohje
Muutoksenhakuohjeet - Kynnysarvon alittavat hankinnat

I Hankintalain mukainen oikaisuvaatimusohje kansalliset kynnysarvot
alittavissa hankinnoissa

(Oikaisuvaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas)

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn viranomaisen
(hankintayksikko) paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa annettuun
ratkaisuun tyytymaton asianosainen voi tehda hankintayksikolle julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) 132-135 §:ssa
tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta. Kansallisen kynnysarvon alittaviin
hankintoihin ei muilta osin sovelleta hankintalakia. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi
tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt
ehdokas eli se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen).

Kansallisen kynnysarvon suuruus on 1.1.2020 Iahtien:

¢ 60.000 € tavarat- ja palvelut

¢ 400.000 € terveydenhoito- ja sosiaalipalvelut

® 300.000 € muut erityiset palvelut

® 150.000 € rakennus- ja kayttooikeusurakat

e 500.000 € kayttooikeussopimukset
Maaraaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle:
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettaessa hankintapaatds oheisasiakirjoineen katsotaan
saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin paatdoksen oheisasiakirjoineen sisaltava
sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
ettd viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin
lahettamispaivag, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti
on saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon nayteta tapahtuneen mydhemmin. Kaytettdessa todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalté
Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikdn hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle. Hankintaoikaisuvaatimuksen
ratkaisee hankintapaatoksen tehnyt viranhaltija tai toimielin.

Hankintayksikon yhteystiedot:
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

PL 46, 05801 Hyvinkaa

Sahkdposti: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelinvaihde: 019 711 0000

Kayntiosoite: Suutarinkatu 2, 05800 Hyvinkaa

Il Hyvinvointialuelain mukainen oikaisuvaatimusohje
(Oikaisuvaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas ja hyvinvointialueen jasen.)

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn viranomaisen
(hankintayksikko) paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa annettuun
ratkaisuun tyytymaton voi tehda hankintayksikoélle hyvinvointialuelain 139 &:ssa
tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Paatokseen voi hakea muutosta kirjallisella
oikaisuvaatimuksella Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle neljantoista (14) paivan
kuluessa (madraaika) saatuasi tiedon paatoksesta. Tiedoksisaantipaivaa ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda
ensimmaisend arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda asianosainen eli se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa, seka
hyvinvointialueen jasen.

Hyvinvointialueen jasen saa paatdksesta tiedon, kun paatdspoytakirja on asetettu
yleisesti nahtavaksi julkisessa tietoverkossa. Asianosaisen, jollet muuta todista,
katsotaan saaneen tiedon paatdksesta

® kolmen paivan kuluttua sahkoisen viestin [ahettamisestg,

® seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, tai

e saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Kirjallisen oikaisuvaatimuksen tulee sisaltaa

e muutoksenhakijan nimi, henkil6tunnus, kotikunta, yhteystiedot

® paatds johon muutosta haetaan (paatésnumero ja pvm)

® mitd muutoksia paatdkseen vaaditaan ja milla perusteilla muutosta vaaditaan

® jos muutoksenhaun laatijana on joku muu henkild kuin hakija itse,
muutoksenhaussa on ilmoitettava myds asiamiehen nimi, kotikunta ja
yhteystiedot.

e liitteeksi asiakirjat, joihin muutoksenhakija vetoaa, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle seka tarvittaessa asiamiehen valtakirja

e muutoksenhakuasiakirja on valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen
allekirjoitettava. Sahkadista asiakirjaa ei tarvitse tadydentaa allekirjoituksella, jos
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asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.
Muutoksenhakijan vastuulla on toimittaa oikaisuvaatimus ennen muutoksenhaun
maaraajan paattymista osoitteeseen:

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

PL 46, 05801 Hyvinkaa

Sahkopostiosoite: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelinvaihde: 019 711 0000

Kayntiosoite: Suutarinkatu 2, 05800 Hyvinkaa
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